
ДЕЖУРНЫЕ СЛУЖБЫ 

на случай аварийной или чрезвычайной ситуации 
 

112 — единый номер экстренных служб. Сюда можно звонить в любой сложной ситуации: 

если нужна помощь спасателей, скорая, полиция или другие службы. Диспетчер сам 

сориентирует, какую именно бригаду направить. 

 

ГКУ «Служба спасения» (оперативный дежурный):  

8 (8442) 33-60-60. Если ситуация требует именно спасательных работ (например, ЧП на 

воде, задержание преступника, поиск пропавшего человека) — звоните сюда.  

 

Единая дежурно-диспетчерская служба Волгограда (оперативный дежурный):  

8 (8442) 95-95-81. Сюда стоит обращаться, если нужно скоординировать действия 

нескольких служб или решить вопрос, который не под силу одной организации (например, 

масштабная авария, которая затрагивает несколько районов). 

  

МУ «Служба спасения Волгограда»:  

089. Ещё один вариант для обращения в спасательные структуры.  

 

А если проблема локальная? 

Иногда нужно сразу связаться с конкретной службой, которая отвечает за 
инфраструктуру. Вот несколько примеров: 

 Единый диспетчерский центр ЖКХ Волгограда: 8 (8442) 33-31-34. Сюда стоит 

звонить, если отключили свет, воду или есть проблемы с лифтом в вашем доме. 
 Центральная диспетчерская служба МУП «Волгоградское коммунальное 

хозяйство»: 8 (8442) 26-47-06. 

 АО «Волгоградские межрайонные электрические сети»: 8 (8442) 55-00-52. 
 ООО «Концессии водоснабжения», ООО «Концессии теплоснабжения»: 8 (8442) 60-

66-00. 
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